
 
 

 
 
 

INFORMACIÓN DE 
SERVIZOS EN ROAMING 

na Unión Europea e Asociados 



1  

Neste documento atoparás información sobre os Servizos de 
Emerxencia, Servizos de Alertas Públicas (PWS) e os códigos 
de identificación de números especiais (Servizos de Valor 
Engadido) segundo o país ao que viaxes. 
 
Selecciona o país ao que viaxaches para ver esta 
información: 
 
AT - Austria 

BE - Bélxica 

BG - Bulgaria 

CY - Chipre 

CZ - República Checa 

DE - Alemaña 

DK - Dinamarca 

EE - Estonia 

ES - España 

FI - Finlandia 

FR - Francia 

GR - Grecia 

HR - Croacia 

HU - Hungría 

IE - Irlanda 

IS - Islandia 

IT - Italia 

LI - 

Liechtenstein LT 

- Lituania 

LU - Luxemburgo 

LV - Letonia 

MT - Malta 

NL - Países baixos 

NO - Noruega 

PL - Polonia 

PT - Portugal RO 

- Romanía  

SE - Suecia 

SI - Eslovenia 

SK - Eslovaquia 
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AUSTRIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición Ligazón para a 

descarga 
Informació
n adicional 

Chamadas 
de 
emerxencia 
(Voz) 

112 Número europeo de 
urxencia (Policía) 
122 Bombeiros 
144 Ambulancia 
140 Rescate en montaña 

    

App de 
emerxencias 

113 Número europeo de 
urxencia (Policía) 
122 Bombeiros 
144 Ambulancia 
140 Rescate en montaña 

https://app.dec11
2.at/ 

  

Mensaxería 
(SMS) 

Chamada de emerxencia por 
SMS 

https://app.dec11
2.at/ 

  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para 
a descarga Información adicional 

App App 
https://www.bmi.gv
.at/204/KATWARN/
app.aspx 

https://play.go
ogle.com/stor
e/apps/details
?id=at.gv.bmi.
KATWARN 

Para os usuarios finais 
alemáns en itinerancia 
en Austria, debe 
utilizarse a versión alemá 
da aplicación Katwarn, 
ligazón de descarga: 
https://www.katwarn.de
/anmeldung-app.php 

App App 
https://www.bmi.gv
.at/204/KATWARN/
app.aspx 

https://apps.a
pple.com/at/a
pp/katwarn-
%C3%B6sterr
eich-
austria/id1244
068413?l=en 

Para os usuarios finais 
alemáns en itinerancia 
en Austria, debe 
utilizarse a versión alemá 
da aplicación Katwarn, 
ligazón de descarga: 
https://www.katwarn.de
/anmeldung-app.php 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

43 900 
Números de tarificación 
adicional (pagamento 
por chamada) 

    

43 901 
Números de tarificación 
adicional (pagamento 
por tempo) 

    

43 930 
Números de tarificación 
adicional (pagamento 
por chamada) 

    

https://app.dec112.at/
https://app.dec112.at/
https://app.dec112.at/
https://app.dec112.at/
https://www.bmi.gv.at/204/KATWARN/app.aspx
https://www.bmi.gv.at/204/KATWARN/app.aspx
https://www.bmi.gv.at/204/KATWARN/app.aspx
https://play.google.com/store/apps/details?id=at.gv.bmi.KATWARN
https://play.google.com/store/apps/details?id=at.gv.bmi.KATWARN
https://play.google.com/store/apps/details?id=at.gv.bmi.KATWARN
https://play.google.com/store/apps/details?id=at.gv.bmi.KATWARN
https://play.google.com/store/apps/details?id=at.gv.bmi.KATWARN
https://www.bmi.gv.at/204/KATWARN/app.aspx
https://www.bmi.gv.at/204/KATWARN/app.aspx
https://www.bmi.gv.at/204/KATWARN/app.aspx
https://apps.apple.com/at/app/katwarn-%C3%B6sterreich-austria/id1244068413?l=en
https://apps.apple.com/at/app/katwarn-%C3%B6sterreich-austria/id1244068413?l=en
https://apps.apple.com/at/app/katwarn-%C3%B6sterreich-austria/id1244068413?l=en
https://apps.apple.com/at/app/katwarn-%C3%B6sterreich-austria/id1244068413?l=en
https://apps.apple.com/at/app/katwarn-%C3%B6sterreich-austria/id1244068413?l=en
https://apps.apple.com/at/app/katwarn-%C3%B6sterreich-austria/id1244068413?l=en
https://apps.apple.com/at/app/katwarn-%C3%B6sterreich-austria/id1244068413?l=en
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43 931 
Números de tarificación 
adicional (pagamento 
por tempo) 

    

43 939 
Números de tarificación 
adicional (pagamento 
por chamada) 

    

43 118 

Números para servizos 
de información 
telefónica sobre 
números de abonados 
(pagamento por 
chamada) 

  

Número curto, só 
se pode chamar 
ao número se se 
introduce o 
número curto sen 
o código de país 

43 800 Números gratuítos     

43 810 
servizos con tarifas 
máximas reguladas 
(pagamento por 
chamada) 

    

43 820 
servizos con tarifas 
máximas reguladas 
(pagamento por 
chamada) 

    

43 821 
servizos con tarifas 
máximas reguladas 
(pagamento por tempo) 

    

43 828 
Servizos SMS e liña 
directa de voz ao 
servizo SMS 
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BÉLXICA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

Mensaxería 
(SMS) 

Mensaxes de texto 
á asistencia urxente 
médica e policial  

  

Utilízanse números de 4 
cifras, distribuídos a través 
das organizacións 
representativas das persoas 
xordas e con diversidade 
funcional auditiva aos seus 
membros ou solicitando a 
información ao servizo de 
emerxencias (utilice os 
contactos mencionados no 
sitio web) ou 
112@ibz.fgov.be , 
información --> 
https://www.112.be/ 

Mensaxería 
(SMS) 

Aplicación "App 112 
BE" que permite o 
acceso á asistencia 
urxente médica, 
policial e aos 
bombeiros. Dispón 
dunha función de 
chat para xordos e 
persoas con 
diversidade 
funcional auditiva e 
da fala. 

  

A aplicación conta con 
localización mellorada 
(mediante GNSS) e permite 
comunicar información 
(médica) adicional cando se 
establece unha comunicación 
de emerxencia. En "App 
store" ou "Play Store", 
introduza "app 112 be" como 
elemento de busca, 
descargue e rexístrese. 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

  

SMS 
baseados 
na 
localizació
n 

https://www.
be-alert.be   

A inscrición é automática. 
Se un usuario (teléfono 
móbil) está activo no 
territorio nacional, o 
usuario recibirá mensaxes 
de alerta se se atopa 
dentro dunha zona 
definida. 

  

SMS 
baseados 
na 
localizació
n 

https://ibz.be
/nl/veiligheid
#links 

  

A inscrición é automática. 
Se un usuario (teléfono 
móbil) está activo no 
territorio nacional, o 
usuario recibirá mensaxes 
de alerta se se atopa 
dentro dunha zona 
definida. 

https://www.be-alert.be/
https://www.be-alert.be/
https://ibz.be/nl/veiligheid#ligaz%C3%B3ns
https://ibz.be/nl/veiligheid#ligaz%C3%B3ns
https://ibz.be/nl/veiligheid#ligaz%C3%B3ns
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  Outro https://www.
be-alert.be 

https://www.
be-alert.be 

Páxina web dispoñible en 
holandés, francés, 
alemán e inglés, o 
usuario pode rexistrar o 
seu teléfono e o seu 
correo electrónico para 
recibir mensaxes 
específicas ademais das 
mensaxes do sistema de 
SMS baseados na 
localización. 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

32 800 Números gratuítos     

32 78 Números de pagamento 
compartido     

32 70 Outro   
Números de 
tarificación 
adicional de 
baixo custo 

32 900 Números de tarificación 
adicional     

32 901 Números de tarificación 
adicional     

32 902 Números de tarificación 
adicional     

32 903 Números de tarificación 
adicional     

32 904 Números de tarificación 
adicional     

32 905 Números de tarificación 
adicional     

32 906 Números de tarificación 
adicional     

32 907 Números de tarificación 
adicional     

32 908 Números de tarificación 
adicional     

32 909 Números de tarificación 
adicional     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://www.be-alert.be/
https://www.be-alert.be/
https://www.be-alert.be/
https://www.be-alert.be/


Bulgaria Volver ao 
í  

31 

 

 

BULGARIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

App de 
emerxencias 

Aplicación 
móbil para 
Android 

https://play.g
oogle.com/st
ore/apps/deta
ils?id=bg.mvr
.help112 

O servizo é gratuíto para os 
cidadáns. A aplicación 
proporciona aos cidadáns 
búlgaros e estranxeiros con 
discapacidades auditivas e/ou 
da fala no territorio da 
República de Bulgaria un 
acceso rápido e fácil ao número 
de Emerxencias 112. É preciso 
que os usuarios se rexistren na 
aplicación seguindo os pasos de 
rexistro. Unha vez activado o 
rexistro, os usuarios poden 
iniciar sesión na aplicación e, 
en caso de emerxencia, 
establecer unha conexión (chat) 
cun operador do número de 
emerxencias 112. 

App de 
emerxencias 

Aplicación 
móbil para 
iOS 

https://apps.
apple.com/bg
/app/112-
bulgaria/id14
50618524 

O servizo é gratuíto para os 
cidadáns. A aplicación 
proporciona aos cidadáns 
búlgaros e estranxeiros con 
discapacidades auditivas e/ou 
da fala no territorio da 
República de Bulgaria un 
acceso rápido e fácil ao número 
de Emerxencias 112. É preciso 
que os usuarios se rexistren na 
aplicación seguindo os pasos de 
rexistro. Unha vez activado o 
rexistro, os usuarios poden 
iniciar sesión na aplicación e, 
en caso de emerxencia, 
establecer unha conexión (chat) 
cun operador do número de 
emerxencias 112. 

App de 
emerxencias 

Aplicación 
móbil para 
navegador 
web  

https://112.m
vr.bg/#/sign-
in 

O servizo é gratuíto para os 
cidadáns. A aplicación 
proporciona aos cidadáns 
búlgaros e estranxeiros con 
discapacidades auditivas e/ou 
da fala no territorio da 
República de Bulgaria un 
acceso rápido e fácil ao número 
de Emerxencias 112. É preciso 
que os usuarios se rexistren na 
aplicación seguindo os pasos de 
rexistro. Unha vez activado o 
rexistro, os usuarios poden 
iniciar sesión na aplicación e, 
en caso de emerxencia, 

https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://play.google.com/store/apps/details?id=bg.mvr.help112
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://apps.apple.com/bg/app/112-bulgaria/id1450618524
https://112.mvr.bg/#/sign-in
https://112.mvr.bg/#/sign-in
https://112.mvr.bg/#/sign-in
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establecer unha conexión (chat) 
cun operador do número de 
emerxencias 112. 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón para 
a descarga 

Información 
adicional 

  Cell broadcast     Sistema en 
construción 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

359 700 Outro   Numeración 
persoal 

359 800 Números gratuítos     

359 90 Números de 
tarificación adicional   

Números de 
tarificación 
adicional 
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CHIPRE 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Chamadas de 
emerxencia (Voz) 

Chamadas de voz ao 
112 (Policía, 
Ambulancias e 
Bombeiros) 

    

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para a 
descarga 

Información 
adicional 

          

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

357 77 
Servizos de 
valor 
engadido 

    

357 809 
Servizos de 
valor 
engadido 

    

357 909 
Servizos de 
valor 
engadido 

    

357 900 
Servizos de 
valor 
engadido 

    

357 13 
Servizos de 
valor 
engadido 

  
con excepción das 
chamadas gratuítas - 
servizo universal/números 
de interese social especial 

357 15 
Servizos de 
valor 
engadido 

  
con excepción das 
chamadas gratuítas - 
servizo universal/números 
de interese social especial 

357 19 
Servizos de 
valor 
engadido 

  
con excepción das 
chamadas gratuítas - 
servizo universal/números 
de interese social especial 

357 14 
Servizos de 
valor 
engadido 

  
con excepción das 
chamadas gratuítas - 
servizo universal/números 
de interese social especial 

357 17 
Servizos de 
valor 
engadido 

  con excepción das 
chamadas gratuítas - 
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servizo universal/números 
de interese social especial 

357 999 
Servizos de 
valor 
engadido 

  
Unicamente o rango de 
numeración 8000-8999 é 
gratuíto 
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REPÚBLICA CHECA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

Mensaxería 
(SMS) 

Os SMS de 
emerxencia para 
usuarios finais en 
itinerancia están 
dispoñibles nun 
número longo 
específico (+420 
720 000 112). 

  

O SMS de emerxencia para 
usuarios finais en 
itinerancia están dispoñibles 
sempre que os SMS saíntes 
non estean bloqueados polo 
provedor de servizos por 
razóns técnicas obxectivas 
e haxa unha tarxeta SIM 
inserida no dispositivo final. 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

112 Número único 
europeo de 
emerxencias 
150 Corpo de 
bombeiros 
155 Servizo Médico 
de Emerxencias 
(Ambulancia) 
158 Policía 

    

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de acceso Tipo PWS Ligazón á 
descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Este servizo de 
emerxencia é accesible 
a toda persoa cun 
dispositivo móbil 
presente no lugar 
obxectivo no momento 
da emisión. Non é 
preciso descargar 
ningunha aplicación nin 
rexistrarse como 
usuario. 

SMS 
baseados 
na 
localización 

      

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

420 800 Números 
gratuítos     

420 81 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

420 83 
Números de 
pagamento 
compartido 

    



República Checa Volver ao 
í  

32 

 

 

420 84 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

420 900 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

420 905 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

420 906 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

420 908 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

420 909 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

420 118 Outro   
Numeración curta para 
servizos de información 
telefónica sobre números 
de abonados 

420 12 Outro   

Numeración curta para 
servizos para persoas con 
diversidade funcional, 
servizos sociais e 
sanitarios, emerxencias, 
servizos de información 

420 14 Outro   

Numeración curta para 
servizos para persoas con 
diversidade funcional, 
servizos sociais e 
sanitarios, emerxencias, 
servizos de información 

420 95 Outro   Redes privadas 

420 98 Outro   Redes privadas 
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ALEMAÑA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de acceso Descrición 
Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

Chamadas de 
emerxencia (Voz) 110   

Número nacional para 
emerxencias que requiran 
a intervención da policía 

Chamadas de 
emerxencia (Voz) 112   Número único europeo de 

emerxencias 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón para a 
descarga 

Información 
adicional 

  Cell broadcast       

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

49 115 Outro 

Tarifa 
nacional: 
Normalment
e como 
chamadas a 
números 
xeográficos 

Número de teléfono 
único dos servizos da 
administración pública / 
Con este número de 
teléfono é posible un 
primeiro contacto 
rápido e sen 
complicacións cos 
servizos de toda a 
administración pública 
en Alemaña. As 
preguntas máis 
complexas remitiranse 
á unidade responsable. 

49 116 Outro 

Tarifa 
nacional: 
Gratuíta. É 
posible a 
itinerancia 
aínda que as 
chamadas en 
itinerancia 
poden ser de 
pagamento. 

Números para servizos 
harmonizados de valor 
social / Os números 
permiten aos cidadáns 
da UE acceder a 
determinados servizos 
de alto valor social en 
todos os Estados 
membros a través dun 
número de teléfono 
único e recoñecible. 

49 1371 Outro 
Tarifa 
nacional: 14 
ct/chamada 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
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intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1372 Outro 
Tarifa 
nacional: 14 
ct/minuto 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1373 Outro 
Tarifa 
nacional: 14 
ct/minuto 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1374 Outro 
Tarifa 
nacional: 14 
ct/minuto 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1375 Outro 
Tarifa 
nacional: 14 
ct/chamada 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1376 Outro 
Tarifa 
nacional: 25 
ct/chamada 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1377 Outro 
Tarifa 
nacional: 1 
EUR/chamad
a 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1378 Outro 
Tarifa 
nacional: 50 
ct/chamada 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
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chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 1379 Outro 
Tarifa 
nacional: 50 
ct/chamada 

Servizos de chamadas 
masivas / Servizos que 
se caracterizan por 
grandes volumes de 
chamadas curtas, 
durante un ou varios 
intervalos breves, a un 
destino con capacidade 
de xestión limitada. 

49 164 Outro   Servizos de radiobusca 

49 168 Outro   Servizos de radiobusca 

49 169 Outro   Servizos de radiobusca 

49 1801 
Números de 
pagamento 
compartido. 

Tarifa 
nacional: 3,9 
ct/min 

Servizos de tarificación 
adicional media / 
Aplícase a mesma tarifa 
en todo o país. 

49 1802 
Números de 
pagamento 
compartido. 

Tarifa 
nacional: 6 
ct/chamada 

Servizos de tarificación 
adicional media / 
Aplícase a mesma tarifa 
en todo o país. 

49 1803 
Números de 
pagamento 
compartido. 

Tarifa 
nacional: 9 
ct/min 

Servizos de tarificación 
adicional media / 
Aplícase a mesma tarifa 
en todo o país. 

49 1804 
Números de 
pagamento 
compartido. 

Tarifa 
nacional: 20 
ct/chamada 

Servizos de tarificación 
adicional media / 
Aplícase a mesma tarifa 
en todo o país. 

49 1805 
Números de 
pagamento 
compartido. 

Tarifa 
nacional: 14 
ct/min 

Servizos de tarificación 
adicional media / 
Aplícase a mesma tarifa 
en todo o país. 

49 1806 
Números de 
pagamento 
compartido. 

Tarifa 
nacional: 20 
ct/chamada 

Servizos de tarificación 
adicional media / 
Aplícase a mesma tarifa 
en todo o país. 

49 1807 
Números de 
pagamento 
compartido. 

Tarifa 
nacional: 30 
segundos 
gratis, logo 
14 ct/min 

Servizos de tarificación 
adicional media / 
Aplícase a mesma tarifa 
en todo o país. 

49 181 Outro   
Números para redes 
privadas virtuais 
internacionais (IVPN) 

49 182 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 

49 183 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 

49 184 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 

49 185 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 
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49 186 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 

49 187 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 

49 188 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 

49 189 Outro   Números para redes 
privadas virtuais (VPN) 

49 32 Outro 
Tarifa 
nacional: 
Máximo 9 
ct/min 

Números nacionais de 
abonado / Números 
que se utilizan para 
servizos que permiten o 
acceso a redes públicas 
de telecomunicacións e 
que non están 
vinculados a unha 
localización específica. 

49 700 Outro 
Tarifa 
nacional: 
Máximo 9 
ct/min 

Números persoais / 
Números que 
proporcionan acceso a 
e dende todas as redes 
de telecomunicacións 
baixo un mesmo 
número, 
independentemente da 
localización, o equipo 
terminal, o modo de 
transmisión ou a 
tecnoloxía. 

49 800 Números 
gratuítos 

Tarifa 
nacional: 
gratuíta 

 

49 9001 
Números de 
tarificación 
adicional 

Tarifa 
nacional: 
Máximo 3 
Eur/min ou 
30 
Eur/chamada 

Números de tarificación 
adicional / Números 
que prestan un servizo 
adicional ao servizo de 
telecomunicacións, que 
se cobra á persoa que 
chama xunto co servizo 
de telecomunicacións e 
que non pode realizarse 
con outro tipo de 
número. 

49 9003 
Números de 
tarificación 
adicional 

Tarifa 
nacional: 
Máximo 3 
Eur/min ou 
30 
Eur/chamada 

Números de tarificación 
adicional / Números 
que prestan un servizo 
adicional ao servizo de 
telecomunicacións, que 
se cobra á persoa que 
chama xunto co servizo 
de telecomunicacións e 
que non pode realizarse 
con outro tipo de 
número. 

49 9005 
Números de 
tarificación 
adicional 

Tarifa 
nacional: 
Máximo 3 
Eur/min ou 
30 
Eur/chamada 

Números de tarificación 
adicional / Números 
que prestan un servizo 
adicional ao servizo de 
telecomunicacións, que 
se cobra á persoa que 
chama xunto co servizo 
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de telecomunicacións e 
que non pode realizarse 
con outro tipo de 
número. 
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DINAMARCA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

Mensaxería 
(SMS) 

Número longo 
para persoas 
con diversidade 
funcional que 
lles permite 
enviar unha 
mensaxe de 
texto ao PSAP 
en lugar de 
chamar. 

  

O número longo non se fai 
público, senón que se informa a 
través dunha organización de 
persoas con diversidade 
funcional previa solicitude. Polo 
tanto, aínda que os clientes 
itinerantes poden utilizalo 
tecnicamente, na práctica non 
poden acceder ao número 
longo debido ao proceso de 
solicitude e á falta de 
publicidade que rodea o 
número longo. 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

Chamadas de 
emerxencia ao 
112 (voz) para 
contactar con 
Policía, 
Bombeiros e 
Ambulancias. 

  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS Ligazón á descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Notificacións 
de 
emerxencia, 
TV, radio, 
contas en 
redes 
sociais e 
alertas. 

Outro 
 https://www.brs.dk/en/what-
you-can-do/in-case-of-an-
emergency/public-warnings-
in-case-of-emergencies/ 

   

Sistema de 
Alertas 
Públicas 

Cell 
Broadcast 

https://www.brs.dk/en/what-
you-can-do/in-case-of-an-
emergency/public-warnings-
in-case-of-emergencies/ 

  

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

45 801 Números 
gratuítos     

45 802 Números 
gratuítos     
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45 803 Números 
gratuítos     

45 804 Números 
gratuítos     

45 805 Números 
gratuítos     

45 806 Números 
gratuítos     

45 807 Números 
gratuítos     

45 808 Números 
gratuítos     

45 809 Números 
gratuítos     

45 901 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Para máis información sobre 
numeración de tarificación 
adicional, consulte 
https://sdfi.dk/digital-
infrastruktur/telefoni/numre/
90-numre 

45 902 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Para máis información sobre 
numeración de tarificación 
adicional, consulte 
https://sdfi.dk/digital-
infrastruktur/telefoni/numre/
90-numre 

45 903 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Para máis información sobre 
numeración de tarificación 
adicional, consulte 
https://sdfi.dk/digital-
infrastruktur/telefoni/numre/
90-numre 

45 904 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Para máis información sobre 
numeración de tarificación 
adicional, consulte 
https://sdfi.dk/digital-
infrastruktur/telefoni/numre/
90-numre 

45 905 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Para máis información sobre 
numeración de tarificación 
adicional, consulte 
https://sdfi.dk/digital-
infrastruktur/telefoni/numre/
90-numre 

45 909 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Para máis información sobre 
numeración de tarificación 
adicional, consulte 
https://sdfi.dk/digital-
infrastruktur/telefoni/numre/
90-numre 

 
 
 
 
 
 

https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
https://sdfi.dk/digital-infrastruktur/telefoni/numre/90-numre
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ESTONIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Chamadas 
de 
emerxencia 
(Voz) 

112 Número único europeo 
de emerxencias   

Ademais dos 
números nacionais 
112, o Centro de 
Emerxencias dispón 
do número de 
urxencia 6000112, 
ao que se pode 
chamar dende fóra 
de Estonia. 

Chamadas 
de 
emerxencia 
(Voz) 

O Centro de Emerxencias 
tamén xestiona un teléfono 
nacional de información 24 
horas ao día, 7 días á 
semana, o 1247, que ofrece 
información e asesoramento 
en situacións nas que a vida, 
a saúde e os bens non corren 
perigo. 

  

Este número curto 
tamén ten un 
número longo 
6001247 para 
chamar dende o 
estranxeiro. 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón para a 
descarga 

Información 
adicional 

         

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

372 800 Números 
gratuítos   Números de 7-10 cifras 

372 900 
Números de 
tarificación 
adicional 

  Números de 7 cifras 

372 70 Outro   Numeración persoal.  
Números de 8 cifras 

372 1 Outro   

Número curto de servizo. 
Números de 3 a 6 cifras, 
tanto de tarificación 
adicional como gratuítos, 
accesibles mediante 
chamada de voz e/ou SMS. 

372 901 Outro   
Números de 7 cifras. 
Servizo de acceso a 
Internet 
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ESPAÑA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

App de 
emerxencias 

Establécese unha videochamada 
a través dunha aplicación, PC ou 
outro medio cun intérprete, que 
á súa vez chama ao PSAP 
axeitado. Tamén é posible 
chatear. Máis información en 
https://svisual.org/indexSSL.html 

https://apps.
apple.com/es
/app/svisual/i
d600574299 

Apple, 
videochamadas 

App de 
emerxencias 

Unha aplicación que permite 
informar de incidentes 
relacionados con usuarios finais 
con diversidade funcional; a 
conversa segue en forma de 
chat. Máis información en 
https://alertcops.ses.mir.es/publi
co/alertcops/ 

https://play.
google.com/s
tore/apps/de
tails?id=com.
alertcops4.ap
p&pcampaig
nid=pc… 

Android, 
chamadas (voz) 
e chat 

App de 
emerxencias 

Unha aplicación que permite 
informar de incidentes 
relacionados con usuarios finais 
con diversidade funcional; a 
conversa segue en forma de 
chat. Máis información en 
https://alertcops.ses.mir.es/publi
co/alertcops/ 

https://apps.
apple.com/es
/app/alertcop
s-5-
0/id1273718
252?ign-
itscg=30200
&ign-it… 

Apple, 
chamadas (voz) 
e chat 

App de 
emerxencias 

Establécese unha videochamada 
a través dunha aplicación, PC ou 
outro medio cun intérprete, que 
á súa vez chama ao PSAP 
axeitado. Tamén é posible 
chatear. Máis información en 
https://svisual.org/indexSSL.html 

https://play.
google.com/s
tore/apps/de
tails?id=com.
CESTEL.FCN
SEMobileApp
Droid&hl… 

Android, 
videochamadas 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS Ligazón á descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Notificacións 
de alerta ao 
momento aos 
abonados 
móbiles 

Cell 
broadcast 

https://www.interior.go
b.es/opencms/gl/detalle
/articulo/Interior-activa-
el-Sistema-de-Avisos-a-
la-Poblacion-ante-
emergencias-o-
catastrofe/ 

  Ligazón 1 

https://svisual.org/indexSSL.html
https://apps.apple.com/es/app/svisual/id600574299
https://apps.apple.com/es/app/svisual/id600574299
https://apps.apple.com/es/app/svisual/id600574299
https://apps.apple.com/es/app/svisual/id600574299
https://alertcops.ses.mir.es/publico/alertcops/
https://alertcops.ses.mir.es/publico/alertcops/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alertcops4.app&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://alertcops.ses.mir.es/publico/alertcops/
https://alertcops.ses.mir.es/publico/alertcops/
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://apps.apple.com/es/app/alertcops-5-0/id1273718252?ign-itscg=30200&ign-itsct=apps_box
https://svisual.org/indexSSL.html
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.CESTEL.FCNSEMobileAppDroid&hl=es
https://www.interior.gob.es/opencms/gl/detalle/articulo/Interior-activa-el-Sistema-de-Avisos-a-la-Poblacion-ante-emergencias-o-catastrofe/
https://www.interior.gob.es/opencms/gl/detalle/articulo/Interior-activa-el-Sistema-de-Avisos-a-la-Poblacion-ante-emergencias-o-catastrofe/
https://www.interior.gob.es/opencms/gl/detalle/articulo/Interior-activa-el-Sistema-de-Avisos-a-la-Poblacion-ante-emergencias-o-catastrofe/
https://www.interior.gob.es/opencms/gl/detalle/articulo/Interior-activa-el-Sistema-de-Avisos-a-la-Poblacion-ante-emergencias-o-catastrofe/
https://www.interior.gob.es/opencms/gl/detalle/articulo/Interior-activa-el-Sistema-de-Avisos-a-la-Poblacion-ante-emergencias-o-catastrofe/
https://www.interior.gob.es/opencms/gl/detalle/articulo/Interior-activa-el-Sistema-de-Avisos-a-la-Poblacion-ante-emergencias-o-catastrofe/
https://www.interior.gob.es/opencms/gl/detalle/articulo/Interior-activa-el-Sistema-de-Avisos-a-la-Poblacion-ante-emergencias-o-catastrofe/
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Notificacións 
de alerta ao 
momento aos 
abonados 
móbiles 

Cell 
broadcast 

https://contrataciondele
stado.es/wps/portal/!ut
/p/b0/04_Sj9CPykssy0x
PLMnMz0vMAfIjU1JTC3
Iy87KtUlJLEnNyUuNzMp
MzSxKTgQr0w_Wj9KMy
U1zLcvQjgxwj83zcI8uy
83KLqozdA1NMi8yCA21
t9Qtycx0BLOwE5g!!/ 

  Ligazón 2 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

34 803 
Números de 
tarificación 
adicional.  

  
Chamada de voz 9 cifras. 
Servizos exclusivos para 
adultos. 

34 806 
Números de 
tarificación 
adicional.  

  Chamada de voz 9 cifras. 
Servizos de lecer. 

34 807 
Números de 
tarificación 
adicional.  

  Chamada de voz 9 cifras. 
Servizos profesionais. 

34 905 
Números de 
tarificación 
adicional.  

  
Chamada de voz 9 cifras. 
Servizo de chamadas 
masivas. 

34 118 Outro    

Chamada de voz 9 cifras. 
Numeración para servizos 
de información telefónica 
sobre números de 
abonados 

34 800 Números 
gratuítos.    Chamada de voz 9 cifras.  

34 900 Números 
gratuítos.    

Chamada de voz 9 cifras. 
Número de servizo 
gratuíto automático e 
semiautomático non 
xeográfico 

34 901 
Números de 
pagamento 
compartido. 

  Chamada de voz 9 cifras 

34 902 Outro.   
Chamada de voz 9 cifras. 
O número chamante 
paga. Números de 
información comercial 

34 70 Outro.   Chamada de voz 9 cifras. 
Numeración persoal 

34 1006 Números 
gratuítos.    Mensaxe curta 4 cifras. 

Protección Civil. 

34 25 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
sen 
subscrición 

SMS 5 cifras 

34 27 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
sen 
subscrición 

SMS 5 cifras 

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtUlJLEnNyUuNzMpMzSxKTgQr0w_Wj9KMyU1zLcvQjgxwj83zcI8uy83KLqozdA1NMi8yCA21t9Qtycx0BLOwE5g!!/
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34 280 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
campañas 
solidarias 

SMS 5 cifras 

34 29 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
sen 
subscrición 

SMS 6 cifras 

34 35 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS con 
tarifa 
regular 
>1,2 EUR 
e <=6 EUR 

SMS 5 cifras 

34 37 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS con 
tarifa 
regular 
>1,2 EUR 
e <=6 EUR 

SMS 5 cifras 

34 39 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS con 
tarifa 
regular 
>1,2 EUR 
e <=6 EUR 

SMS 6 cifras 

34 795 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
con 
subscrición 
<=1,2 EUR 
per SMS 
received 

SMS 6 cifras 

34 797 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
con 
subscrición 
<=1,2 EUR 
per SMS 
received 

SMS 6 cifras 

34 799 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
con 
subscrición 
<=1,2 EUR 
per SMS 
received 

SMS 7 cifras 

34 995 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
sen 
subscrición 

SMS 6 cifras. SMS 
premium exclusivo para 
adultos. 

34 997 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
sen 
subscrición 

SMS 6 cifras. SMS 
premium exclusivo para 
adultos. 

34 999 
Números de 
tarificación 
adicional. 

SMS 
premium 
campañas 
solidarias 

SMS 7 cifras. SMS 
premium exclusivo para 
adultos. 

34 010 Outro  Número curto de 3 cifras. 
Liña directa co Concello. 

34 011 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Liña directa cos servizos 
de tráfico. 
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34 012 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Servizos de información 
ao cidadán. 

34 016 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Número gratuíto. Liña 
directa sobre violencia de 
xénero. 

34 017 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Liña sobre atención 
contra a 
ciberdelincuencia. 

34 024 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Número gratuíto. Liña 
directa sobre condutas 
suicidas. 

34 060 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Administración Xeral do 
Estado. 

34 061 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Liña directa cos servizos 
sanitarios. 

34 062 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Liña directa con 
emerxencias. 

34 065 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Número gratuíto. Persoas 
con necesidades de 
dependencia. 

34 080 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Liña directa con 
bombeiros a nivel local. 

34 085 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Número gratuíto. Liña 
directa cos bombeiros a 
nivel autonómico. 

34 088 Outro  
Número curto de 3 cifras. 
Número gratuíto. Policía 
autonómica. 

34 091 Outro  Número curto de 3 cifras. 
Policía nacional. 

34 092 Outro  Número curto de 3 cifras. 
Policía local. 
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FINLANDIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios de 
acceso Descrición Ligazón para a 

descarga 
Información 
adicional 

App de 
emerxencias 

A aplicación 112 Suomi 
permite aos usuarios 
realizar chamadas de voz 
de emerxencia. 

https://112.fi/en/
112-suomi-
application 

  

Mensaxería 
de texto 
(SMS) 

Dispoñible para todos os 
grupos de usuarios con 
conexións móbiles finesas, 
acceso en itinerancia en 
fase de desenvolvemento. 

  

Os usuarios 
preinscritos 
poden enviar 
mensaxes SMS 
ao número 112. 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

112 Número europeo de 
emerxencias     

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para a 
descarga 

Información 
adicional 

App de 
emerxencias App https://112.fi/en/112-

suomi-application 

https://112.fi/en/11
2-suomi-application 

  

Sistema de 
alertas 
públicas 

Outr
o       

Emisións de 
radio e 
televisión 

Outr
o       

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

358 100 Outro   Grupo de servizos I 

358 200 Outro   Grupo de servizos I 

358 2020 Outro   Grupo de servizos I 

358 2022 Outro   Grupo de servizos I 

358 2023 Outro   Grupo de servizos I 

358 800 Números 
gratuítos   Servizos gratuítos 

358 300 Outro   Grupo de servizos I 

358 600 Outro   Grupo de servizos II 

358 601 Outro   Grupo de servizos I 

358 602 Outro   Grupo de servizos III 

https://112.fi/en/112-suomi-application
https://112.fi/en/112-suomi-application
https://112.fi/en/112-suomi-application
https://112.fi/en/112-suomi-application
https://112.fi/en/112-suomi-application
https://112.fi/en/112-suomi-application
https://112.fi/en/112-suomi-application
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358 7000 Outro   Grupo de servizos II 

358 7001 Outro   Grupo de servizos IV 

358 7003 Outro   Grupo de servizos IV 

358 7004 Outro   Grupo de servizos IV 

358 7005 Outro   Grupo de servizos III 

358 7007 Outro   Grupo de servizos III 

358 7008 Outro   Grupo de servizos III 

358 7009 Outro   Grupo de servizos IV 
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FRANCIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios de 
acceso Descrición Ligazón para a 

descarga 
Información 
adicional 

App de 
emerxencias 

App de voz 
App de mensaxería   
App de texto en tempo real 
App de conversa (vídeo, 
chamada e mensaxería). 

https://play.google.
com/store/apps/det
ails?id=fr.urgence1
14.urgence114&ut
m_sour… 

  

App de 
emerxencias 

App de voz 
App de mensaxería   
App de texto en tempo real 
App de conversa (vídeo, 
chamada e mensaxería). 

https://apps.apple.
com/fr/app/114/id1
437499014 

  

Outro 
App de texto en tempo real 
App de conversa (vídeo, 
chamada e mensaxería). 

https://www.info.ur
gence114.fr/ 

sitio web / 
navegador 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón para 
a descarga 

Información 
adicional 

  Cell broadcast       

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

33 800 números 
gratuítos Gratuítos 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 801 números 
gratuítos Gratuítos 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 802 números 
gratuítos Gratuítos 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 803 números 
gratuítos Gratuítos 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 804 números 
gratuítos Gratuítos 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 805 Outro 
igual que unha 
chamada a un 
número local 
francés 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 806 Outro igual que unha 
chamada a un 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.urgence114.urgence114&utm_source=site&pcampaignid=MKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.urgence114.urgence114&utm_source=site&pcampaignid=MKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.urgence114.urgence114&utm_source=site&pcampaignid=MKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.urgence114.urgence114&utm_source=site&pcampaignid=MKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.urgence114.urgence114&utm_source=site&pcampaignid=MKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
https://apps.apple.com/fr/app/114/id1437499014
https://apps.apple.com/fr/app/114/id1437499014
https://apps.apple.com/fr/app/114/id1437499014
https://www.info.urgence114.fr/
https://www.info.urgence114.fr/
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número local 
francés 

33 807 Outro 
igual que unha 
chamada a un 
número local 
francés 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 808 Outro 
igual que unha 
chamada a un 
número local 
francés 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 809 Outro 
igual que unha 
chamada a un 
número local 
francés 

accesible tanto por 
chamada de voz como 
por mensaxe de texto 

33 81 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,167 € 
por minuto ou 
ata 0,417 € 
por chamada 
(sen IVE) + 
custo dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

accesible só mediante 
chamada de voz 

33 82 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,167 € 
por minuto ou 
ata 0,417 € 
por chamada 
(sen IVE) + 
custo dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

accesible só mediante 
chamada de voz 

33 836 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

Non regulado 
Números para servizos de 
datos. Accesible só 
mediante chamada de 
voz 

33 860 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,050 € 
por minuto 
(sen IVE) 

Acceso telefónico a 
Internet por redes 
RTPC/RDSI. Accesible só 
mediante chamada de 
voz 

33 868 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

Non regulado 

Acceso telefónico a 
Internet por redes 
RTPC/RDSI. Accesible só 
mediante chamada de 
voz 

33 89 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,667 € 
por minuto ou 
ata 2,50 € por 
chamada (sen 
IVE) + custo 
dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

accesible só mediante 
chamada de voz 

33 10 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,667 € 
por minuto ou 
ata 2,50 € por 
chamada (sen 
IVE) + custo 
dunha 

Números curtos para 
axuda do operador. 
Números de 4 cifras, 
accesibles só mediante 
chamada vocal 
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chamada a un 
número local 
francés 

33 30 
números 
curtos 
gratuítos 

Gratuítos 
Números de 4 cifras, 
accesibles tanto por 
chamada de voz como 
por SMS 

33 31 
números 
curtos 
gratuítos 

Gratuítos 
Números de 4 cifras, 
accesibles tanto por 
chamada de voz como 
por SMS 

33 32 números 
curtos 

ata 0,667 € 
por minuto ou 
ata 2,50 € por 
chamada (sen 
IVE) + custo 
dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

Números de 4 cifras, 
accesibles só mediante 
chamada vocal 

33 34 números 
curtos 

ata 0,667 € 
por minuto ou 
ata 2,50 € por 
chamada (sen 
IVE) + custo 
dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

Números de 4 cifras, 
accesibles só mediante 
chamada vocal 

33 36 números 
curtos 

ata 0,667 € 
por minuto ou 
ata 2,50 € por 
chamada (sen 
IVE) + custo 
dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

Números de 4 cifras, 
accesibles só mediante 
chamada vocal 

33 39 números 
curtos  

ata 0,667 € 
por minuto ou 
ata 2,50 € por 
chamada (sen 
IVE) + custo 
dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

Números de 4 cifras, 
accesibles só mediante 
chamada vocal 

33 118 Outro 

ata 0,667 € 
por minuto ou 
ata 2,50 € por 
chamada (sen 
IVE) + custo 
dunha 
chamada a un 
número local 
francés 

Números de información 
telefónica sobre números 
de abonado Números de 
6 cifras, accesibles só 
mediante chamada de 
voz 

33 3 Outro 
igual que un 
SMS a un 
número local 
francés 

Números curtos para 
servizos de tarificación 
adicional por SMS. 
Números de 5 cifras, 
accesibles unicamente 
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mediante mensaxes de 
texto (estes números 
forman parte do plan de 
numeración privada dos 
operadores franceses). 

33 4 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,17 € 
euros por 
mensaxe (sen 
IVE) + custo 
dun SMS a un 
número de 
móbil francés 

Números curtos para 
servizos de tarificación 
adicional por SMS. 
Números de 5 cifras, 
accesibles unicamente 
mediante mensaxes de 
texto (estes números 
forman parte do plan de 
numeración privada dos 
operadores franceses). 

33 5 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,17 € 
euros por 
mensaxe (sen 
IVE) + custo 
dun SMS a un 
número de 
móbil francés 

Números curtos para 
servizos de tarificación 
adicional por SMS. 
Números de 5 cifras, 
accesibles unicamente 
mediante mensaxes de 
texto (estes números 
forman parte do plan de 
numeración privada dos 
operadores franceses). 

33 6 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,42 € 
euros por 
mensaxe (sen 
IVE) + custo 
dun SMS a un 
número de 
móbil francés 

Números curtos para 
servizos de tarificación 
adicional por SMS. 
Números de 5 cifras, 
accesibles unicamente 
mediante mensaxes de 
texto (estes números 
forman parte do plan de 
numeración privada dos 
operadores franceses). 

33 7 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 0,83 € 
euros por 
mensaxe (sen 
IVE) + custo 
dun SMS a un 
número de 
móbil francés 

Números curtos para 
servizos de tarificación 
adicional por SMS. 
Números de 5 cifras, 
accesibles unicamente 
mediante mensaxes de 
texto (estes números 
forman parte do plan de 
numeración privada dos 
operadores franceses). 

33 8 
Números 
de 
tarificación 
adicional 

ata 3,75 € por 
mensaxe (sen 
IVE) + custo 
dun SMS a un 
número de 
móbil francés 

Números curtos para 
servizos de tarificación 
adicional por SMS. 
Números de 5 cifras, 
accesibles unicamente 
mediante mensaxes de 
texto (estes números 
forman parte do plan de 
numeración privada dos 
operadores franceses). 
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GRECIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios de 
acceso Descrición Ligazón para 

a descarga Información adicional 

Chamadas 
de 
emerxencia 
(Voz) 

Chamada de 
voz ao 112. 
Tamén hai 
outros 
números de 
emerxencia 
dispoñibles. 

https://www.c
ivilprotection.g
r/112 

Ademais de transferir as chamadas 
en función do caso á Policía, os 
Bombeiros, os Servizos Médicos de 
Emerxencia e a Garda Costeira 
Helénica, o 112 tamén transfire as 
chamadas á Liña Directa Europea 
para Menores Desaparecidos. 

Mensaxería 
(SMS) 

Correo 
Electrónico – 
Número 
Europeo de 
Emerxencias 

 

Remitir correo electrónico a 
contact@112.gov.gr, ou 
contact@112.gr. O PSAP non 
recibe automaticamente a 
localización do remitente, que 
debe indicar a súa localización no 
correo electrónico. Non é necesario 
rexistrarse previamente. 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Smartphones 
configurados 
para permitir a 
recepción de 
alertas Cell 
broadcast. 

Cell 
broadcast 

https://112.gr
/en-us/ 

https://civilpr
otection.gov.
gr/112 

Páxina web do 
Ministerio de Cambio 
Climático e 
Protección Civil, con 
información sobre o 
112 e formulario de 
subscrición. Cell 
Broadcast está 
habilitado tamén 
para os itinerantes. 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

30 90 Números de 
tarificación adicional     

30 806 Números de 
tarificación adicional     

30 812 Números de 
tarificación adicional     

30 825 Números de 
tarificación adicional     

30 850 Números de 
tarificación adicional     

30 875 Números de 
tarificación adicional     

https://www.civilprotection.gr/112
https://www.civilprotection.gr/112
https://www.civilprotection.gr/112
https://112.gr/en-us/
https://112.gr/en-us/
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30 14 Números de 
tarificación adicional   Números curtos 

30 198 Números de 
tarificación adicional   Números curtos 

30 118 Outro   

Números curtos. 
Números para 
servizos de 
información 
telefónica sobre 
números de 
abonados 

30 801 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

30 800 Números gratuítos     
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CROACIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

Mensaxería 
(SMS) 

Os SMS de 
emerxencia en 
itinerancia están 
dispoñibles nun 
número longo 
específico (+385 
98 8100 112). 

  

Os SMS procedentes de 
calquera parte do territorio de 
Croacia recíbense no Centro 
de Operacións de Protección 
Civil. É responsable de 
comunicarse co usuario final 
do SMS e o PSAP 
territorialmente responsable 
que alerta os servizos de 
emerxencia. Os provedores 
de telecomunicacións croatas 
informaron aos seus socios 
de itinerancia que as 
chamadas / mensaxes ao 112 
(número completo 
+385988100112) en Croacia 
non se cobran, mais a 
facturación segue 
dependendo do socio de 
itinerancia. 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

112 - Número 
europeo de 
emerxencias 

    

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de 
acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Terminal 
móbil Cell broadcast       

Terminal 
móbil 

SMS 
baseados na 
localización 

      

  Outro     Alertas, emisións de 
radio e televisión 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

385 60 Números de 
tarificación adicional   Servizos Xerais 

385 609 Números de 
tarificación adicional   

Servizos 
humanitarios/Axuda 
humanitaria 
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385 61 Números de 
tarificación adicional   Servizos de televoto 

385 64 Números de 
tarificación adicional   Servizos para 

adultos 

385 65 Números de 
tarificación adicional   Servizos de 

actividades de xogo 

385 69 Números de 
tarificación adicional   

Servizos para nenos 
de 4 ou 6 cifras 
accesibles só 
mediante chamada 
de voz 

385 800 Números gratuítos   Servizos gratuítos 

385 118 Números de 
tarificación adicional   

Números de 
información 
telefónica sobre 
números de 
abonado 
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HUNGRÍA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

Chamadas de emerxencia (Voz) 
Chame ao 112: dende teléfonos 
fixos e móbiles para pórse en 
contacto con calquera servizo 
de emerxencia: unha 
ambulancia 

    

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

SMS 

SMS 
baseados 
na 
localizaci
ón 

    

Normativa (só en 
húngaro):https://njt.
hu/eli/UT/2020/BM/1
6 
Os SMS baseados na 
localización 
enviaranse dende os 
seguintes números en 
función da rede 
visitada: 1840 
(número curto), ou 
+36705511200. 

App 
VESZ App 

https://www.kataszt
rofavedelem.hu/37/
vesz 

https://play.g
oogle.com/st
ore/apps/deta
ils?id=org.rso
e.android.bm
_okf_push&hl
=hâ€¦ 

Para o uso da 
aplicación VESZ: 
- non é preciso 
rexistrarse 
previamente 
- é preciso o 
coñecemento da 
lingua húngara 
- está a actualizarse a 
aplicación para os 
itinerantes 

App 
VESZ App 

https://www.kataszt
rofavedelem.hu/37/
vesz 

https://apps.
apple.com/hu
/app/v%C3%
A9sz/id76345
5946 

Para o uso da 
aplicación VESZ: 
- non é preciso 
rexistrarse 
previamente 
- é preciso o 
coñecemento da 
lingua húngara 
- está a actualizarse a 
aplicación para os 
itinerantes 

 
 

https://njt.hu/eli/UT/2020/BM/16
https://njt.hu/eli/UT/2020/BM/16
https://njt.hu/eli/UT/2020/BM/16
https://www.katasztrofavedelem.hu/37/vesz
https://www.katasztrofavedelem.hu/37/vesz
https://www.katasztrofavedelem.hu/37/vesz
https://www.katasztrofavedelem.hu/37/vesz
https://www.katasztrofavedelem.hu/37/vesz
https://www.katasztrofavedelem.hu/37/vesz
https://apps.apple.com/hu/app/v%C3%A9sz/id763455946
https://apps.apple.com/hu/app/v%C3%A9sz/id763455946
https://apps.apple.com/hu/app/v%C3%A9sz/id763455946
https://apps.apple.com/hu/app/v%C3%A9sz/id763455946
https://apps.apple.com/hu/app/v%C3%A9sz/id763455946


Hungrí
 

Volver ao 
í  

42 

 

 

 
Servizos de valor engadido  
 
Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

36 90 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 91 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 168 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 169 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 164 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 165 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 160 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 161 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 118 Outro   
Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 80 Números 
gratuítos   

https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

36 14 Números 
gratuítos   

Números curtos só nacionais, 
https://agapub.nmhh.hu/aga
_web/setLanguageAction.acti
on?request_locale=en 

 
 
 
 
 
 

https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
https://agapub.nmhh.hu/aga_web/setLanguageAction.action?request_locale=en
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IRLANDA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de acceso Descrición Ligazón para a 
descarga 

Información 
adicional 

Chamadas de 
emerxencia (Voz) 

112 - Número 
europeo de 
emerxencias 

    

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para a 
descarga 

Información 
adicional 

          

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

353 1530 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

353 1540 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
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353 1550 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

353 1560 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

353 1570 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

353 1580 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
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353 1590 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

353 1598 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

353 1599 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Teña en conta que os 
números 15XX son só 
nacionais. Consulte a sección 
4.6 (“”Números de servizo de 
tarificación adicional””) do 
documento 15/136R3 sobre 
as condicións de uso da 
numeración e o proceso de 
solicitude de ComReg, na súa 
versión modificada; consulte 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2. 

353 118 Outro   

Números de información 
telefónica sobre números de 
abonados. Teña en conta 
que os números 118 son só 
nacionais. Por favor, consulte 
a Sección 5.2 (“”Directory 
Enquiry Access Short 
Codes””) de ComRegÃ¢Â€s 
Numbering Conditions of Use 
and Application Process 
documento 15/136R3 na súa 
versión modificada - ver 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2” 

https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
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353 1800 Números 
gratuítos   

Teña en conta que os 
números 1800 son só 
nacionais.  Consulte a 
sección 4.3 (“”Números 
gratuítos””) das Condicións 
de uso de numeración e 
proceso de solicitude de 
ComRegÃ¢Â€™s documento 
15/136R3 na súa versión 
modificada - ver 
https://www.comreg.ie/publi
cation-download/numbering-
conditions-of-use-and-
application-process-2” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2
https://www.comreg.ie/publication-download/numbering-conditions-of-use-and-application-process-2


Islandi
 

Volver ao 
í  

47 

 

 

ISLANDIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición Ligazón para 

a descarga 
Información 
adicional 

Chamadas 
de 
emerxencia 
(Voz) 

112 para emerxencias médicas, 
policiais e de bombeiros     

App de 
emerxencias 

Aplicación "112". Chat de texto 
en tempo real. Localización de 
informes e deseño de interface 
de usuario específico para 
xordos. 

https://www.11
2.is/en/112-
appid 

  

Texto en 
tempo real 

112. Texto en tempo real chat 
web.  

https://www.11
2.is/en/spjall  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios acceso Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para 
a descarga 

Información 
adicional 

SMS enviados a 
todos os teléfonos 
conectados a celas 
nas proximidades 
dun suceso. 

Cell-
Broadcast 

    

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

354 800 Números 
gratuítos     

354 90 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

354 18 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Números para servizos de 
información telefónica 
sobre números de 
abonados 

354 17 Outro Chamada 
Nacional 

Servizos públicos, non de 
emerxencias 
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ITALIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Servizos de 
retransmisión 

112 Sordi - O sistema 112 Sordi 
permite aos cidadáns xordos un 
acceso equivalente aos servizos 
de emerxencia. Chamando ao 
número dedicado 800 800 112, 
os cidadáns reciben unha 
ligazón dos PSAP de primeiro 
nivel da rexión de Piamonte. A 
través da ligazón, os cidadáns 
xordos poden acceder a un chat 
de texto apoiado por 
pictogramas especificamente 
deseñados para facilitar o 
diálogo entre os operadores de 
emerxencias e os usuarios 
finais. Os pictogramas 
definíronse en colaboración coa 
Asociación Nacional de Xordos. 
Todas as solicitudes a nivel 
nacional para o sistema "112 
Sordi" son xestionadas polos 
PSAP de primeiro nivel da 
Rexión de Piamonte, que actúa 
como servizo de retransmisión 
intermediando a conversa con 
todas as organizacións de 
resposta a emerxencias 
competentes. A localización da 
chamada baséase no terminal. 

https://112
sordi.it 

Pódese acceder 
ao sistema por 
teléfono 
chamando ao 
número 
800.800.112 
(gratuíto). Os 
usuarios poden 
rexistrarse 
opcionalmente 
na plataforma 
engadindo 
información que 
poida facilitar as 
operacións de 
rescate. A 
información 
dispoñible na 
ligazón 
https://112sordi.
it está dispoñible 
en italiano, 
inglés, francés e 
alemán. Os 
vídeos coa 
información nas 
linguas de signos 
están dispoñibles 
nas mesmas 
linguas 
indicadas. 

App de 
emerxencias 

Flag Mii - A través da APP é 
posible establecer unha xanela 
de chat co Operador PSAP de 
primeiro nivel que intermediará 
o contacto entre o usuario e os 
servizos de emerxencia 
necesarios. Dende outubro de 
2019 a APP está dispoñible para 
os usuarios discapacitados en 
todo o territorio italiano. Para a 
App "FlagMii", os PSAP 1 da 
Rexión Piamonte encárganse de 
xestionar as comunicacións de 
emerxencia e de contactar coa 
organización de resposta a 
emerxencias pertinente 

https://itun
es.apple.co
m/it/app/fla
gmii/id6582
16360?mt=
8 

En Google Play 
Store: 
https://play.goo
gle.com/store/ap
ps/details?ide=re
gola.flagmii&hl=i
t 

App de 
emerxencias 

Where Are U - O usuario final 
pode realizar unha chamada 
seleccionando, mediante un 
botón, o PSAP2 máis axeitado; 

https://itun
es.apple.co
m/it/app/11
2-where-

En Google Play 
store: 
https://play.goo
gle.com/store/ap
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a chamada dirixirase ao número 
de emerxencia correspondente. 
A chamada pode ser 
"silenciosa", o que indica que 
non é posible o contacto por 
voz. A aplicación Where Are U é 
compatible cun cliente de chat, 
polo que o operador do PSAP 
de primeiro nivel pode 
intermediar o contacto entre o 
usuario e os servizos de 
emerxencia necesarios. A 
localización da chamada está 
baseada tanto na rede como no 
terminal. 

are-
ou/id88896
4800?mt=8 

ps/details?id=it.
Beta80Group.wh
ereareu&hl=it 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios 
acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

Público Cell 
Broadcast 

https://www.i
t-alert.gov.it 

 

IT-alert. O sistema utiliza o 
CAP (Common Alerting 
Protocol), no perfil italiano 
CAP-IT. O sistema pode 
liberar as mensaxes 
producidas nun formato 
aberto, utilizando sempre 
outros formatos estándar 
(json, rss), para poder no 
futuro relanzar as 
mensaxes de IT-alerta 
tamén en paneis dixitais 
de autoestradas, salas de 
control, televisión, pero 
tamén en redes sociais. O 
sistema atópase 
actualmente en fase 
experimental e de proba, e 
organizáronse e estanse 
organizando probas en 
rexións piloto. 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

39 12 Outro   Servizo de consulta de 
directorios 

39 178 Outro   Numeración persoal 

39 199 Outro   Numeración persoal 

39 455 Outro   
Servizos de recadación de 
fondos con fins benéficos de 
utilidade social 

39 499 Outro   
Servizos de recadación de 
fondos para campañas que 
promoven a participación na 
vida política 
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39 84 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

39 89 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

39 800 Números 
gratuítos     

39 803 Números 
gratuítos     
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LIECHTENSTEIN 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición Ligazón para 

a descarga 
Información 
adicional 

Chamadas 
de 
emerxencia 
(Voz) 

112 Número europeo de 
emerxencias 
117 Policía 
118 Bombeiros 
143 Helping Hand (en alemán 
"Dargebotene Hand") 
144 Ambulancia 
145 Información toxicolóxica 
147 Liña de axuda para nenos e 
mozos 

    

App de 
emerxencias 

112 Número europeo de 
emerxencias 
117 Policía 
118 Bombeiros 
144 Ambulancia 

https://play.goo
gle.com/store/a
pps/details?id=l
i.landespolizei.p
olizeiFl 

  

App de 
emerxencias 

112 Número europeo de 
emerxencias 
117 Policía 
118 Bombeiros 
144 Ambulancia 

https://apps.ap
ple.com/ch/app
/polizei-
fl/id524685374 

  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios 
acceso 

Tipo 
PWS Ligazón á descrición Ligazón para 

a descarga 
Información 
adicional 

Web 
“Alert 
Swiss” 

Outro 

https://www.alert.swiss/
de/home.html 
https://www.alert.swiss/
en/home.html 
https://www.alert.swiss/
fr/home.html 
https://www.alert.swiss/
it/home.htm 

 

Liechtenstein está 
integrada na 
Plataforma suíza. 
Dispoñible en 
alemán, inglés, 
francés e italiano.   

App 
"Alert 
Swiss" 

App  
https://apps.ap
ple.com/ch/app
/alertswiss/id95
7339177 

 

App 
"Alert 
Swiss" 

App  

https://play.goo
gle.com/store/a
pps/details?id=
ch.admin.babs.
alertswiss 

  

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 
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423 800 Números 
gratuítos     

423 18 Outro   

Números de 
información telefónica 
sobre números de 
abonados. Código curto 
(3 ou 4 cifras). 
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LITUANIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición Ligazón para a 

descarga Información adicional 

Outro SMS ao 112   

Os clientes das redes 
nacionais de telefonía 
móbil poden pórse en 
contacto cos servizos de 
emerxencia enviando unha 
mensaxe SMS ao número 
112 sen necesidade de 
rexistrarse. O servizo 112 
SMS está limitado aos 
usuarios de tarxetas SIM 
lituanas debido ás 
limitacións das redes 
móbiles. 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) ao 112 

    

Outro 112 eCall     

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios 
acceso 

Tipo 
PWS Ligazón á descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

SMS Cell 
Broadcast 

https://e-
seimas.lrs.lt/portal/legalA
ct/lt/TAD/7cada65042bf1
1e59cf1cfda14b526c5 

   

Sistema 
de alertas 
Públicas 

Outro https://lt72.lt/ 

   

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

deRoaming 
Información 
adicional 

370 700 Outro   Números de servizos. 

370 705 Outro   Servizos de televoto 

370 706 Outro   Servizos das 
institucións públicas 

370 707 Outro   Redes de empresas 

370 800 Números 
gratuítos.     

370 801 Outro   Acceso telefónico a 
Internet 

https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/7cada65042bf11e59cf1cfda14b526c5
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/7cada65042bf11e59cf1cfda14b526c5
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/7cada65042bf11e59cf1cfda14b526c5
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/7cada65042bf11e59cf1cfda14b526c5
https://lt72.lt/
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370 802 Outro   Chamadas de custo 
para o destinatario. 

370 808 
Números de 
pagamento 
compartido. 

    

370 900 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

370 901 Outro   Acceso telefónico a 
Internet 

370 902 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

370 903 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

370 909 
Números de 
tarificación 
adicional 

  Servizos de adultos 

370 910 
Números de 
tarificación 
adicional 
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LUXEMBURGO 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Ligazón á descrición Ligazón para a 

descarga 
Información 
adicional 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

112 Número europeo 
de emerxencias 
12112 Número europeo 
de emerxencias 
113 Policía 
12113 Policía 

    

Outro SMS a 112   

Outro Fax a 112   

App de 
emerxencias 

GouvAlert.lu (Google 
Play) 

https://play.google.com
/store/apps/details?id=l
u.ctie.gouvalertlu%0A 

  

App de 
emerxencias GouvAlert.lu (Apple) 

https://apps.apple.com/
de/app/gouvalert-
lu/id1299114216 

  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios 
de 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para a 
descarga 

Información 
adicional 

N/A Cell 
broadcast       

App App https://infocrise.publi
c.lu/en/gouvalert.html 

https://play.google.
com/store/apps/det
ails?id=lu.ctie.gouv
alertlu%0A 

  

App App https://infocrise.publi
c.lu/en/gouvalert.html 

https://apps.apple.
com/de/app/gouval
ert-
lu/id1299114216 

  

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

352 900 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Servizos de tarificación 
adicional (facturación por 
tempo ou pagamento por 
chamada) 

352 901 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Servizos de tarificación 
adicional (facturación por 
tempo ou pagamento por 
chamada) 

352 905 
Números de 
tarificación 
adicional 

  Servizos de tarificación 
adicional (facturación por 

https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu%0A
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu%0A
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu%0A
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://infocrise.public.lu/en/gouvalert.html
https://infocrise.public.lu/en/gouvalert.html
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu%0A
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu%0A
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu%0A
https://play.google.com/store/apps/details?id=lu.ctie.gouvalertlu%0A
https://infocrise.public.lu/en/gouvalert.html
https://infocrise.public.lu/en/gouvalert.html
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
https://apps.apple.com/de/app/gouvalert-lu/id1299114216
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tempo ou pagamento por 
chamada) 
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LETONIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

App de 
emerxencias 

App de 
emerxencias 

https://play.g
oogle.com/st
ore/apps/deta
ils?id=com.vp
.manadrosiba
&hl=lv 
 
https://apps.
apple.com/lv/
app/mana-
dro%C5%A1
%C4%ABba/i
d1012389608
  

O obxectivo da aplicación Mana 
Drosiba é velar pola seguridade de 
todos os habitantes de Letonia, 
tanto en tráfico como en Internet. 
Ademais da posibilidade de enviar 
mensaxes e coordenadas, a 
aplicación inclúe varias funcións 
que poden ser útiles para todos. 
Ademais, podes coñecer o 
comportamento das distintas 
situacións de tráfico que pode 
atopar calquera usuario da estrada 
e a cuestións de seguridade 
relacionadas coa contorna de 
Internet 

Mensaxería 
(SMS) 

SMS como 
parte do 
sistema de 
alertas 
públicas en 
caso de 
emerxencia 

  

Os SMS (texto proporcionado polos 
servizos implicados na resolución 
da situación de emerxencia) son 
enviados polos operadores aos seus 
clientes/abonados en caso de 
situación de emerxencia. 

Servizo de 
retrasmisión SMS ao 112   Accesible para os clientes dos 

operadores letóns. 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para 
a descarga Información adicional 

Mensaxería 
(SMS) Outro     

Os SMS como parte do 
sistema de alertas públicas 
en caso de emerxencia. Os 
operadores envían SMS 
(texto proporcionado polos 
servizos implicados na 
resolución da situación de 
emerxencia) aos seus 
clientes/abonados en caso de 
situación de emerxencia. 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
de país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

371 800 Números gratuítos   Números de 8 
cifras 

371 81 Números de pagamento 
compartido   Números de 8 

cifras 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vp.manadrosiba&hl=lv
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
https://apps.apple.com/lv/app/mana-dro%C5%A1%C4%ABba/id1012389608
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371 90 Números de tarificación 
adicional   Números de 8 

cifras 

371 78 Outros tipos de servizos   Números de 8 
cifras 
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MALTA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios de 
acceso Descrición Ligazón para a descarga Información 

adicional 
App de 
emerxencias iOS App https://itunes.apple.com/us/app/11

2mt/id1199470896?mt=8&uo=4   

App de 
emerxencias Android App https://play.google.com/store/apps/

details?id=mt.gov.my112   

Mensaxería 
(SMS) 

SMS - +356 
79770112     

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de 
acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Móbil Cell broadcast       

 
Servizos de valor engadido  
 

C. 
país 

Rango 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

356 115 Outro   

O rango 115X está 
dedicado aos números 
curtos de 4 cifras utilizados 
para a prestación de 
servizos de operador. As 
tarifas establécense 
comercialmente. Para máis 
información, consulte a 
matriz de códigos curtos 
dispoñible en  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 118 Outro   

O rango 118X está 
dedicado aos números 
curtos de 4 cifras utilizados 
para a prestación de 
servizos de información 
sobre números de 
abonados. As tarifas 
establécense 
comercialmente. Para máis 
información, consulte a 
matriz de códigos curtos 
dispoñible en  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
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356 50037 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só SMS). Para 
máis información sobre o 
marco de Malta para os 
números de tarificación 
adicional, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 50043 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional herdados (só 
chamadas de voz). Para 
máis información sobre os 
números de tarificación 
adicional de Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 506 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só SMS). Para 
máis información sobre os 
números de tarificación 
adicional de Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 5070 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só SMS). Para 
máis información sobre os 
números de tarificación 
adicional de Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 5090 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só SMS). Para 
máis información sobre os 
números de tarificación 
adicional de Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 5091 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só SMS). Para 
máis información sobre os 
números de tarificación 
adicional de Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 51 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só chamadas de 
voz). Para máis información 
sobre os números de 
tarificación adicional de 
Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
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356 52 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só chamadas de 
voz). Para máis información 
sobre os números de 
tarificación adicional de 
Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 54 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de tarificación 
adicional (só chamadas de 
voz). Para máis información 
sobre os números de 
tarificación adicional de 
Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans”. 

356 80002 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este número son gratuítas 
tanto para fixos como para 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80034 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80036 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
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356 80037 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80049 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80062 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80065 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  

https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
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https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80072 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80073 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80074 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80075 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 

https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
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móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80076 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80078 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

356 80090 Números 
gratuítos   

As chamadas nacionais a 
este rango son gratuítas 
para as persoas que 
chaman dende liñas fixas, 
mais poden cobrarse a 
unha tarifa non superior á 
dunha chamada a unha 
rede fixa local no caso das 
persoas que chaman dende 
móbiles. Para máis 
información sobre os 
números gratuítos do rango 
800 en Malta, visite  
https://www.mca.org.mt/re
gulatory/numbering/numbe
ring-plans. 

 
 

https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
https://www.mca.org.mt/regulatory/numbering/numbering-plans
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PAÍSES BAIXOS 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios de 
acceso Descrición Ligazón para a descarga Información 

adicional 

App de 
emerxencias 

112NL APP 
Para todo 
tipo de 
usuarios 
Función de 
voz, vídeo, 
foto e chat 
que traduce 
109 idiomas 
ao 
neerlandés. 

https://www.rijksoverheid.nl
/onderwerpen/alarmnummer
-112/vraag-en-
antwoord/112-â€¦ 

A aplicación 
112NL atópase 
tanto en 
Playstore de 
Android como 
en Appstore de 
Apple 

Servizo de 
retrasmisión 

Voz, texto ou 
vídeo   

SIP: 
teletolk@kpnte
letolk.nl. 
Mediante 
Tolkcontact-
app, que se 
atopa tanto en 
Playstore como 
en Appstore. 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios 
de acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Automático Cell broadcast https://crisis.nl/nl-
alert/english/ 

    

 
Servizos de valor engadido   

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa Roaming Información 

adicional 

31 800 Números 
gratuítos 

tarifa nacional máx. 0,00 
EUR. 

 

31 900 
Números de 
tarificación 
adicional 

tarifa nacional: mín. 0,00 
EUR máx. 1,10 EUR por 
minuto ou min. 0,10 EUR 
máx. 1,80 EUR por 
chamada 

 

31 906 
Números de 
tarificación 
adicional 

tarifa nacional: mín. 0,00 
EUR máx. 1,10 EUR por 
minuto ou min. 0,10 EUR 
máx. 1,80 EUR por 
chamada 

 

31 909 
Números de 
tarificación 
adicional 

tarifa nacional: mín. 0,00 
EUR máx. 1,10 EUR por 
minuto ou min. 0,10 EUR 

 

https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/alarmnummer-112/vraag-en-antwoord/112-%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://crisis.nl/nl-alert/english/
https://crisis.nl/nl-alert/english/
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máx. 1,80 EUR por 
chamada 
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NORUEGA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios de 
acceso Descrición Ligazón para 

a descarga Información adicional 

App de 
emerxencias Apps privadas 

https://norskluf
tambulanse.no/
hjelp113/ 

Información sobre o acceso dos 
itinerantes pendente de 
actualización/consideración 

Mensaxería 
(SMS) 

SMS a 
números de 
emerxencia 

https://nodsms.
no/ 

Debido ás dificultades técnicas 
da itinerancia para os números 
curtos, os usuarios finais 
itinerantes poden utilizar os 
seguintes números longos 
noruegueses para acceder ao 
servizo SMS de emerxencia 
Fire: +4759555110 

Servizos de 
retransmisió
n 

Servizo de 
retransmisión 
aos servizos de 
emerxencia 

https://www.te
ksttelefon.no/ 

A dispoñibilidade para roamers 
está suxeita a discusión con 
Telenor. 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón para 
a descarga Información adicional 

          

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

47 800 Números gratuítos     

47 820 Números de tarificación 
adicional     

47 822 Números de tarificación 
adicional     

47 829 Números de tarificación 
adicional     

47 18 Outro   

Números para 
servizos de 
información 
telefónica sobre 
números de 
abonados 

 
 
 
 
 
 
 

https://norskluftambulanse.no/hjelp113/
https://norskluftambulanse.no/hjelp113/
https://norskluftambulanse.no/hjelp113/
https://nodsms.no/
https://nodsms.no/
https://www.teksttelefon.no/
https://www.teksttelefon.no/
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POLONIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

App de 
emerxencias 

A aplicación Alarma 112 está 
pensada para notificar incidentes de 
calquera categoría. Está dedicada a 
todos os usuarios finais, incluídos 
os usuarios finais con 
discapacidade. A estrutura modular 
da aplicación permite seleccionar a 
información que describe o suceso 
de emerxencia mediante 
pictogramas, enviar unha 
notificación do devandito suceso a 
un PSAP e revisar o historial de 
notificacións. A interface gráfica de 
usuario baséase en pictogramas 
desenvolvidos coa participación de 
persoas xordas e persoas que 
atenden chamadas de emerxencia. 
Para utilizar a aplicación móbil, é 
preciso descargala gratuitamente e 
rexistrarse (só para usuarios con 
números de prefixo polaco +48). A 
aplicación está dispoñible para o 
sistema operativo Android. Esta 
aplicación de emerxencia inclúe 
funcións: App de mensaxería e App 
de texto en tempo real. O rexistro 
na aplicación para os usuarios de 
redes móbiles estranxeiras (que 
non sexan o número de prefixo 
telefónico 0048) estará dispoñible a 
partir do 1 de xuño de 2023. 

https://app
s.apple.com
/pl/app/alar
m-
112/id1494
297585 

Máis 
información 
no sitio web: 
 
https://www.
gov.pl/web/m
swia-
en/alarm112-
mobile-
application 

Chamadas de 
emerxencia 
(Voz) 

O 112 é un número de emerxencia 
dispoñible gratuitamente en toda a 
Unión Europea, tanto dende 
teléfonos fixos como móbiles. O 
número de emerxencia 112 pode 
marcarse dende un teléfono sen 
tarxeta SIM. As chamadas de 
emerxencia ao 112 son recibidas 
nos Centros de Notificación de 
Emerxencias polos operadores do 
número de emerxencias, que se 
encargan da clasificación da 
chamada e realizan un envío 
paralelo aos servizos de enerxía 
máis axeitados. 

  

https://www.
gov.pl/web/m
swia-
en/emergenc
y-number-
112 

https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://apps.apple.com/pl/app/alarm-112/id1494297585
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
https://www.gov.pl/web/mswia-en/emergency-number-112
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App de 
emerxencias 

A aplicación Alarma 112 está 
pensada para notificar incidentes de 
calquera categoría. Está dedicada a 
todos os usuarios finais, incluídos 
os usuarios finais con 
discapacidade. A estrutura modular 
da aplicación permite seleccionar a 
información que describe o suceso 
de emerxencia mediante 
pictogramas, enviar unha 
notificación do devandito suceso a 
un PSAP e revisar o historial de 
notificacións. A interface gráfica de 
usuario baséase en pictogramas 
desenvolvidos coa participación de 
persoas xordas e persoas que 
atenden chamadas de emerxencia. 
Para utilizar a aplicación móbil, é 
preciso descargala gratuitamente e 
rexistrarse (só para usuarios con 
números de prefixo polaco +48). A 
aplicación está dispoñible para o 
sistema operativo Android. Esta 
aplicación de emerxencia inclúe 
funcións: App de mensaxería e App 
de texto en tempo real. O rexistro 
na aplicación para os usuarios de 
redes móbiles estranxeiras (que 
non sexan o número de prefixo 
telefónico 0048) estará dispoñible a 
partir do 1 de xuño de 2023. 

https://play
.google.co
m/store/ap
ps/details?i
d=com.help
.deafhelp 

Máis 
información 
no sitio web: 
 
https://www.
gov.pl/web/m
swia-
en/alarm112-
mobile-
application 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de 
acceso 

Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

As mensaxes 
de texto (Alerta 
RCB) envían 
información 
sobre a ameaza 
aos operadores 
de redes 
móbiles, que a 
transmiten 
inmediatamente 
aos seus 
abonados. 
Calquera 
persoa que 
teña un 
teléfono móbil 
aceso, se se 
atopa dentro da 
área de 
mensaxería de 
emerxencia (a 
“zona de 
perigo”), 
recibirá unha 

SMS 
baseados 
na 
localizaci
ón 

https://www.g
ov.pl/web/rcb
/alert-rcb---
najwazniejsze
-pytania-i-
odpowiedzi 

  

Alerta RCB - 
Sistema de alerta 
por SMS, dispoñible 
para os cidadáns en 
caso de ameazas 
locais. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.help.deafhelp
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/mswia-en/alarm112-mobile-application
https://www.gov.pl/web/rcb/alert-rcb---najwazniejsze-pytania-i-odpowiedzi
https://www.gov.pl/web/rcb/alert-rcb---najwazniejsze-pytania-i-odpowiedzi
https://www.gov.pl/web/rcb/alert-rcb---najwazniejsze-pytania-i-odpowiedzi
https://www.gov.pl/web/rcb/alert-rcb---najwazniejsze-pytania-i-odpowiedzi
https://www.gov.pl/web/rcb/alert-rcb---najwazniejsze-pytania-i-odpowiedzi
https://www.gov.pl/web/rcb/alert-rcb---najwazniejsze-pytania-i-odpowiedzi
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breve mensaxe 
de texto (SMS) 
informando 
sobre o tipo de 
ameaza. 

Dispoñible 
mediante 
descarga 
gratuíta 

App 

https://www.g
ov.pl/web/ms
wia/regionaln
y-system-
ostrzegania 

https://play.g
oogle.com/st
ore/apps/deta
ils?id=mswia.
rso 

(RSO -Regionalny 
System Ostrzegania 
- Sistema Rexional 
de Alerta) para os 
cidadáns en caso 
de emerxencias 
graves. 

Dispoñible 
mediante 
descarga 
gratuíta 

App 

https://www.g
ov.pl/web/ms
wia/regionaln
y-system-
ostrzegania 

https://apps.
apple.com/pl/
app/regionaln
y-system-
ostrzegania/id
1326612339 

(RSO -Regionalny 
System Ostrzegania 
- Sistema Rexional 
de Alerta) para os 
cidadáns en caso 
de emerxencias 
graves. 

Dispoñible 
mediante 
descarga 
gratuíta 

App 

https://www.g
ov.pl/web/ms
wia/regionaln
y-system-
ostrzegania 

https://apps.
microsoft.co
m/store/detail
/rso-
regionalny-
system-
ostrzegania/9
NQ6Dâ€¦ 

(RSO -Regionalny 
System Ostrzegania 
- Sistema Rexional 
de Alerta) para os 
cidadáns en caso 
de emerxencias 
graves. 

 
Servizos de valor engadido  

 

Códi
go 
país 

Rango 
de 
numera
ción 

Descrición 
Tarifa 
Roami
ng 

Información adicional 

48 700 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de 9 cifras; 
información adicional dispoñible 
no sitio web: 
https://numeracja.uke.gov.pl/pl
/ndin_tables 

48 701 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de 9 cifras; 
información adicional dispoñible 
no sitio web: 
https://numeracja.uke.gov.pl/pl
/ndin_tables 

48 703 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de 9 cifras; 
información adicional dispoñible 
no sitio web: 
https://numeracja.uke.gov.pl/pl
/ndin_tables 

48 704 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de 9 cifras; 
información adicional dispoñible 
no sitio web: 
https://numeracja.uke.gov.pl/pl
/ndin_tables 

48 708 
Números de 
tarificación 
adicional 

  

Números de 9 cifras; 
información adicional dispoñible 
no sitio web: 
https://numeracja.uke.gov.pl/pl
/ndin_tables 

https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://play.google.com/store/apps/details?id=mswia.rso
https://play.google.com/store/apps/details?id=mswia.rso
https://play.google.com/store/apps/details?id=mswia.rso
https://play.google.com/store/apps/details?id=mswia.rso
https://play.google.com/store/apps/details?id=mswia.rso
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://apps.apple.com/pl/app/regionalny-system-ostrzegania/id1326612339
https://apps.apple.com/pl/app/regionalny-system-ostrzegania/id1326612339
https://apps.apple.com/pl/app/regionalny-system-ostrzegania/id1326612339
https://apps.apple.com/pl/app/regionalny-system-ostrzegania/id1326612339
https://apps.apple.com/pl/app/regionalny-system-ostrzegania/id1326612339
https://apps.apple.com/pl/app/regionalny-system-ostrzegania/id1326612339
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://www.gov.pl/web/mswia/regionalny-system-ostrzegania
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://apps.microsoft.com/store/detail/rso-regionalny-system-ostrzegania/9NQ6D%C3%A2%E2%82%AC%C2%A6
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
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48 800 Números 
gratuítos   

Números de 9 cifras; 
información adicional dispoñible 
no sitio web: 
https://numeracja.uke.gov.pl/pl
/ndin_tables 

48 801 
Números de 
pagamento 
compartido 

  

Números de 9 cifras; 
información adicional dispoñible 
no sitio web: 
https://numeracja.uke.gov.pl/pl
/ndin_tables 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
https://numeracja.uke.gov.pl/pl/ndin_tables
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PORTUGAL 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios de 
acceso Descrición Ligazón para a 

descarga 
Información 
adicional 

App de 
emerxencias 

Para persoas xordas 
mediante texto (Google 
Play) 

https://play.google.com
/store/apps/details?id=i
o.cordova.mai112pt&hl
=en&gl=US 

Dispoñible en 
Google Play - 
MAI112 

App de 
emerxencias 

Para persoas xordas 
mediante texto (Apple) 

https://apps.apple.com/
pt/app/mai112/id14863
24916?l=en 

Dispoñible en 
Apple Store - 
MAI112 

Mensaxería 

Os SMS de emerxencia 
para persoas xordas 
están dispoñibles nun 
número longo exclusivo 
(+351) 961010200 

 Para persoas 
xordas a 
través de SMS 

Servizos de Alertas Públicas 
 

Medios 
de acceso Tipo PWS Ligazón á 

descrición 
Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

N/A 
SMS 
baseados 
na 
localización 

    

Sistema de alerta por 
SMS, a disposición dos 
cidadáns en caso de 
ameazas locais. Enviado 
polos operadores aos 
seus clientes/roamers 
(in) en caso de situación 
de emerxencia. 

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

351 601 Outro   

Servizos de audiotexto 
(Contido Xeral). 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=115
1642 

351 607 Outro   

Servizos de audiotexto 
(Televoto). 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=115
1642 

351 608 Outro   

Servizos de audiotexto 
(Vendas). 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=115
1642 

351 646 Outro   
Servizos de audiotexto 
(concursos e 
pasatempos). 
https://www.anacom.pt/r

https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=io.cordova.mai112pt&hl=en&gl=US
https://apps.apple.com/pt/app/mai112/id1486324916?l=en
https://apps.apple.com/pt/app/mai112/id1486324916?l=en
https://apps.apple.com/pt/app/mai112/id1486324916?l=en
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
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ender.jsp?contentId=115
1642 

351 648 Outro   

Servizos de audiotexto 
(adultos). 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=115
1642 

351 707 Outro   

Servizos de acceso 
universal. 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=149
7872 

351 708 Outro   

Servizos de acceso 
universal. 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=149
7872 

351 800 Números 
gratuítos     

351 808 
Números de 
pagamento 
compartido 

  
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=149
7872 

351 809 
Números de 
pagamento 
compartido 

  
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=149
7872 

351 760    Servizos de tarifa plana 

351 761 Outro   
Servizos de tarifa plana. 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=442
608 

351 762 Outro   
Servizos de tarifa plana. 
https://www.anacom.pt/r
ender.jsp?contentId=442
608 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1151642
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1497872
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=442608
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=442608
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=442608
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=442608
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=442608
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=442608
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ROMANÍA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Informació
n adicional 

Chamadas 
de 
emerxencia 
(Voz) 

1. Chamadas de voz ao número de 
emerxencias 112.  
2. A funcionalidade VoWiFi permite 
realizar unha chamada ao 112 
cando a rede do operador móbil 
non ten cobertura. Neste caso, 
utilízase a tecnoloxía IMS (IP 
Multimedia Subsystem) que 
permite a prestación de servizos 
de voz a través dunha rede wifi. 

    

App de 
emerxencias 

Call 112 ("Apel 112") é a 
aplicación desenvolvida polo 
operador PSAP, para teléfonos 
móbiles con sistemas Android e 
iOS, capaz de ler a información de 
localización xerada polos servizos 
de localización existentes no 
teléfono e transmitir a posición 
xeográfica do teléfono ao Sistema 
112. A aplicación utiliza a conexión 
de datos (Internet) e o servizo de 
localización do teléfono móbil para 
transmitir ao Sistema 112 a 
información de localización en 
formato AML (Advanced Mobile 
Location), que contén as 
coordenadas xeográficas do 
teléfono móbil. 

https://play.g
oogle.com/st
ore/apps/det
ails?id=ro.sts
.apel112 

A aplicación 
é gratuíta e 
pode 
descargarse 
nos teléfonos 
dende 
Google Play 
e AppStore. 

App de 
emerxencias 

Call 112 ("Apel 112") é a 
aplicación desenvolvida polo 
operador PSAP, para teléfonos 
móbiles con sistemas Android e 
iOS, capaz de ler a información de 
localización xerada polos servizos 
de localización existentes no 
teléfono e transmitir a posición 
xeográfica do teléfono ao Sistema 
112. A aplicación utiliza a conexión 
de datos (Internet) e o servizo de 
localización do teléfono móbil para 
transmitir ao Sistema 112 a 
información de localización en 
formato AML (Advanced Mobile 
Location), que contén as 
coordenadas xeográficas do 
teléfono móbil. 

https://apps.
apple.com/ro
/app/apel-
112/id14448
72263 

A aplicación 
é gratuíta e 
pode 
descargarse 
nos teléfonos 
dende 
Google Play 
e AppStore. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.sts.apel112
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
https://apps.apple.com/ro/app/apel-112/id1444872263
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Outro 

O sistema eCall permite realizar 
unha chamada de emerxencia 
dende o interior do vehículo ao 
Sistema 112. Esta chamada pode 
realizarse de forma automática, 
mediante a activación dun 
conxunto de sensores a bordo do 
vehículo ou de xeito manual, e 
establécese a través de redes de 
comunicacións sen fíos móbiles, 
enviando un conxunto mínimo de 
datos (MSD) normalizado e 
establecendo unha canle de audio 
entre os ocupantes do vehículo e o 
punto de resposta de seguridade 
pública máis axeitado. 

  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios de acceso Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

O sistema RO-
ALERT permite 
enviar mensaxes 
Cell Broadcast para 
avisar e alertar os 
cidadáns en caso 
de emerxencia, de 
acordo coas 
disposicións legais. 

Cell 
Broadcast 

https://ro-
alert.ro/en/ab
out-ro-alert/ 

    

DSU é a aplicación 
desenvolvida polo 
Ministerio do 
Interior para 
teléfonos móbiles 
con sistemas 
Android e iOS, 
capaz de recibir 
alertas de tráfico, 
meteorolóxicas ou 
de desastres 
naturais. 

App https://fiipreg
atit.ro/ 

https://play.g
oogle.com/st
ore/apps/deta
ils?id=ro.icon
sult.dsu 

A aplicación é 
gratuíta e pode 
descargarse 
nos teléfonos 
dende Google 
Play e 
AppStore. 

DSU é a aplicación 
desenvolvida polo 
Ministerio do 
Interior para 
teléfonos móbiles 
con sistemas 
Android e iOS, 
capaz de recibir 
alertas de tráfico, 
meteorolóxicas ou 
de desastres 
naturais. 

App https://fiipreg
atit.ro/ 

https://apps.
apple.com/ro/
app/dsu/id10
52761007 

A aplicación é 
gratuíta e pode 
descargarse 
nos teléfonos 
dende Google 
Play e 
AppStore. 

 
Servizos de valor engadido  

 

https://ro-alert.ro/en/about-ro-alert/
https://ro-alert.ro/en/about-ro-alert/
https://ro-alert.ro/en/about-ro-alert/
https://fiipregatit.ro/
https://fiipregatit.ro/
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.iconsult.dsu
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.iconsult.dsu
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.iconsult.dsu
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.iconsult.dsu
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.iconsult.dsu
https://fiipregatit.ro/
https://fiipregatit.ro/
https://apps.apple.com/ro/app/dsu/id1052761007
https://apps.apple.com/ro/app/dsu/id1052761007
https://apps.apple.com/ro/app/dsu/id1052761007
https://apps.apple.com/ro/app/dsu/id1052761007
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Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming Información adicional 

800 Números 
gratuítos     

801 
Números de 
pagamento 
compartido. 

  Números de pagamento compartido. 
Números de acceso universal. 

805 Outro   Números para servizos de tráficos a 
refoladas. 

808 Outro   Números para o acceso indirecto a 
servizos. 

900 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
Información diversa (xeral, comercial, 
marketing, servizos públicos, etc.), 
entretemento, xogos e concursos 

903 
Números de 
tarificación 
adicional 

  
 Información diversa (xeral, comercial, 
marketing, servizos públicos, etc.), 
entretemento, xogos e concursos 

906 
Números de 
tarificación 
adicional 

  Servizos de adultos. 

118 Outro   Servizo de consulta de directorios 

19 Outro    Servizos de interese público a nivel 
nacional e servizos de interese xeral 
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SUECIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 
Medios 
acceso Descrición Ligazón para 

a descarga 
Información 
adicional 

Mensaxería 
(SMS) 

Contacto directo a través de 
SMS á aplicación no sistema 
técnico operativo SOS 
Alarmas, Coordcom 

https://www.so
salarm.se/trygg
het/viktiga-
telefonnummer/
112/112-for-tal-
-och-
horselskadade/ 

  

Servizos de 
retransmisión 

Un usuario final pode pórse 
en contacto cos Servizos de 
Retransmisión suecos: 
Servizo de Retransmisión de 
Vídeo, Servizo de 
Retransmisión de Texto e 
Servizo de Retransmisión de 
Voz. Os servizos de 
retransmisión poden 
utilizarse para comunicacións 
de emerxencia ao 112. 
Pódese chamar ao Servizo 
de Retransmisión de Texto 
con direccións SIP, 
aplicacións móbiles (Android 
e Apple) e aplicación web, e 
para a persoa que utiliza 
audiófonos e chamadas de 
emerxencia (voz) con 
números de teléfono. 

https://www.te
xttelefoni.se/ 

  

Servizos de 
retransmisión 

Un usuario final pode pórse 
en contacto cos Servizos de 
Retransmisión suecos: 
Servizo de Retransmisión de 
Vídeo, Servizo de 
Retransmisión de Texto e 
Servizo de Retransmisión de 
Voz. Os servizos de 
retransmisión poden 
utilizarse para comunicacións 
de emerxencia ao 112. 
Pódese chamar ao Servizo 
de Retransmisión de Texto 
con direccións SIP, 
aplicacións móbiles (Android 
e Apple) e aplicación web, e 
para a persoa que utiliza 
audiófonos e chamadas de 
emerxencia (voz) con 
números de teléfono. 

https://www.bil
dtelefoni.net/ 

  

Servizos de 
retransmisión 

Un usuario final pode pórse 
en contacto cos Servizos de 
Retransmisión suecos: 
Servizo de Retransmisión de 

https://www.tel
etal.se/ 

  

https://www.sosalarm.se/trygghet/viktiga-telefonnummer/112/112-for-tal--och-horselskadade
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktiga-telefonnummer/112/112-for-tal--och-horselskadade
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktiga-telefonnummer/112/112-for-tal--och-horselskadade
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktiga-telefonnummer/112/112-for-tal--och-horselskadade
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktiga-telefonnummer/112/112-for-tal--och-horselskadade
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktiga-telefonnummer/112/112-for-tal--och-horselskadade
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktiga-telefonnummer/112/112-for-tal--och-horselskadade
https://www.texttelefoni.se/
https://www.texttelefoni.se/
https://www.bildtelefoni.net/
https://www.bildtelefoni.net/
https://www.teletal.se/
https://www.teletal.se/
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Vídeo, Servizo de 
Retransmisión de Texto e 
Servizo de Retransmisión de 
Voz. Os servizos de 
retransmisión poden 
utilizarse para comunicacións 
de emerxencia ao 112. 
Pódese chamar ao Servizo 
de Retransmisión de Voz con 
números de teléfono. 

Texto en 
tempo real 

Só utilizando o plan de 
numeración nacional ou 
internacional. 

    

Conversa total 
(vídeo, 
chamada e 
mensaxería). 

Só utilizando o plan de 
numeración nacional ou 
internacional. 

    

App de 
emerxencias 

Aplicacións móbiles (Android 
e Apple) para a 
comunicación de 
emerxencias ao 112. 

https://www.so
salarm.se/trygg
het/112appen/ 

  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios 
acceso 

Tipo 
PWS Ligazón á descrición Ligazón para 

a descarga 
Información 
adicional 

  App https://www.sosalarm.se/t
rygghet/112appen/ 

https://www.so
salarm.se/trygg
het/112appen/ 

  

  

SMS 
baseados 
na 
localizaci
ón 

https://www.sosalarm.se/t
rygghet/viktigt-
meddelande-till-
allmanheten/ 

    

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

46 900 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

46 944 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

46 939 
Números de 
tarificación 
adicional 

    

46 99 Outro   Servizo de chamadas 
masivas 

46 77 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

46 20 Números gratuítos     

https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/112appen/
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktigt-meddelande-till-allmanheten/
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktigt-meddelande-till-allmanheten/
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktigt-meddelande-till-allmanheten/
https://www.sosalarm.se/trygghet/viktigt-meddelande-till-allmanheten/
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ESLOVENIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios 
acceso Descrición Ligazón 

descarga 
Informaci
ón 
adicional 

Outro 

A aplicación móbil permite recibir 
alertas ou alarmas sobre perigos 
inminentes de catástrofes naturais ou 
doutro tipo no territorio da República de 
Eslovenia. Informar e alarmar a xente, 
que é competencia da Administración 
de Protección Civil e Socorro en Casos 
de Catástrofe da República de Eslovenia 
(ACPDR), é un dos servizos da chamada 
de emerxencia 112 Ã¢Â€ Reverse 112, 
que complementa outros servizos para 
garantir unha maior seguridade das 
persoas. 
https://play.google.com/store/apps/det
ails?id=com.genasys.pssdev.sloveniapro
d 

https://112
opozorilo.so
s112.si 

  

 
Servizos de Alertas Públicas 

 

Medios acceso Tipo 
PWS 

Ligazón á 
descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Web, Google Play 
Store, App Store App 

https://112op
ozorilo.sos11
2.si 

  
Debido a un 
ciberataque, polo 
momento non 
dispoñible,  

PW con alertas Outra       

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa Roaming Información 

adicional 

386 80 
Números non 
xeográficos 
gratuítos 

Cada número ten 
unha tarifa diferente. 
Tampouco é preciso 
que o usuario final 
poida chamar a un 
número de valor 
engadido en 
itinerancia. 

  

386 90 
Números non 
xeográficos 
de tarificación 
adicional 

Cada número ten 
unha tarifa diferente. 
Tampouco é preciso 
que o usuario final 
poida chamar a un 
número de valor 

  

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.genasys.pssdev.sloveniaprod
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.genasys.pssdev.sloveniaprod
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.genasys.pssdev.sloveniaprod
https://112opozorilo.sos112.si/
https://112opozorilo.sos112.si/
https://112opozorilo.sos112.si/
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ESLOVAQUIA 
 

Medios de emerxencia - Servizos de Alertas - Servizos de valor engadido 
 
Medios de emerxencia 

 

Medios de 
acceso Descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información adicional 

Mensaxería 
(SMS) 

SMS ao 112 - 
Número europeo de 
emerxencias  

  Acceso universal. Non é 
preciso rexistro 

 
Servizos de Alertas Públicas 

 
Medios 
de 
acceso 

Tipo 
PWS Ligazón á descrición 

Ligazón 
para a 
descarga 

Información 
adicional 

Alerta de 
protección 
civil 
enviada a 
través de 
alertas 

Outro https://www.minv.sk/?varovanie-
obyvatelstva-1 

    

 
Servizos de valor engadido  

 

Código 
país 

Rango de 
numeración Descrición Tarifa 

Roaming 
Información 
adicional 

421 800 números gratuítos     

421 900 números de 
tarificación adicional     

421 97 números de 
tarificación adicional     

421 98 números de 
tarificación adicional     

421 85 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 86 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 87 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 881 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 882 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 883 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

https://www.minv.sk/?varovanie-obyvatelstva-1
https://www.minv.sk/?varovanie-obyvatelstva-1
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421 884 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 885 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 886 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 887 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 889 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

421 89 
Números de 
pagamento 
compartido 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


